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Tendenclas sociedad actual

Globalizacion

Mundo abierto 0 sin fronteras
Complejidad

Incertidumbre



Interrelaciones en las economias del siglo XXI

Internacionalizacic’)nZ Globalizacion

Crecimiento ? productividad



Globalizacion = Sistemas abiertos

Los sistemas abiertos se

han caracterizado por: Necesitando

Incertidumbre Confianza

Complejidad Redes




Hacla sistemas abiertos (vivos)
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Evolucion en el tiempo Sistema vivo

T1



Nueva Economia: El Conocimiento

fuente de rendimientos crecientes

Capacidad de inventiva, innovacion e iniciativa
de las personas.

Interaccion y colaboracion de las personas
trabajando en equipo .

Al compartir el conocimiento entre personas
este crece exponencialmente.



CONCEPTO DE COMPETENCIA

Aplicacion de conocimientos

\

mediante procesos
ognitivos y socio -afectivos

a situaciones diversas

para responder a demandas
complejas

«
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DOMINIOS DE LAS COMPETENCIAS

BASICAS EN LA UNION EUROPEA

1. Comunicacion en la lengua materna
2. Comunicacion en lenguas extranjeras

3. Competencia matematica y competencias basicas en
ciencia y tecnologia

4. Competencia digital
5. Aprender a aprender

6. Competencias interpersonales, interculturales y sociales, y
competencia civica

7. Espiritu emprendedor
8. Expresion cultural



COMODALIDAD, ¢,De donde viene el valor?
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CAMBIO DE PARADIGMA:
De la Economia industrial a la postindustrial

Economia Economia actual
tradicional (era
(industrial) postindustrial)

. Conocimiento
Conocimiento al como valor
servicio d_e la econ6mico. Valor
industria de mercado

Desarrollo de
ideas, redes y
procesos
creativos

Manufacturacion
fisicay mas
recientemente
servicios




Richard Florida i The Rise of the Creative Class

(2002)

Professor of Business and Creativity,
Rotman School of Management,
University of Toronto.

Nueva investigacion sobre el tipo de
gente que conduce la nueva
economia, y sus efectos sobre las
comunidades.



R. Florida: Conclusiones Principales

Las regiones que tienen éxito en la nueva economia
tienen las mas altas concentraciones de personas
creativas (lo que Florida llama la nueva Clase
Creativa).

El acceso a la gente talentosa y creativa es al negocio
moderno lo que el acceso al carbon y el mineral de
hierro era a la fabricacion de acero. Esto determina
donde las empresas decidiran localizar y crecer, y
cambia el modo que las ciudades pueden competir.

Las ciudades que conservan o atraen la Clase Creativa
superan a otras ciudades economicamente.



Richard Florida: Tres Ts

Crecimiento Econdmico = Clase Creativa

Talento
. Crecimiento i
i Econdémico Tecnologia
- . Tolerancia &




L a Clase Creativa busca nlatres T O

A El talento - Atraido a sitios donde una masa critica
de otra gente brillante y creativa

A Latecnologia - Atraido a areas con una base fuerte
de tecnologia , y al estar alli ayudan a construir una
base aun mas fuerte.

A Tolerancia - Atraido a sitios con tolerancia por la
diversidad. La gente creativa proviene de todas las
carreras y estilos. Ellos valoran el individualismo, la
autoexpresion, y la apertura a las diferencias.




Eslogan de la construccion europea

ATECNOLOGIA, TALENTO Y
TOLERANCI A0

Angela Merkel, actual Presidenta de la Union Europea
en su discurso del 17 de enero de 2007



Evolucion hacla la Era creativa

1

Sociedad del
Conocimiento

Cambian las Bases
de la
Competitividad

La ventaja competitiva de
region radica en el llamag

OTRI ¢ NGULC
CONOCI MI EN
en la conexion entre
EDUCACION,
INVESTIGACION
E INNOVACION

Las nuevas bases de |z
competitividad son:

DE L

I CONOCIMIENTOY

TECNOLOGIA

los motores de desarrollo
las

regiones avanzadas

La Ciencia y la Tecnologial son

de

D .
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Nacimiento de la
Era Creativa

La innovacion, las nueve
ideas y el desarrollo
provienen de las

PERSONAS.

La region debe convertirsg

iman de jévenes talentos |

contribuyan a formar ung
sociedad creativa .
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DE LA ERA DE LA INFORMACION A LA CONCEPTUAL
de Daniel H. Pink

PIN Programadores de Creadores y
J— software empatizadores
Abogados que Reconocedores de

personalizan contratos esquemas

MBAsy auditores Creadores de
significados




DE LA ERA DE LAINFORMACION A LA CONCEPTUAL

de Daniel H. Pink

—

Opulencia, Tecnologdialy Globalizacion.

Creadores, empatizar y
sintetizar: conceptos y
emociones

Trabajadores del
conocimiento:
Analisis lineal y
sistematizacion

Agricultor:
Potencia fisica

Obrero:
Especializacion

Siglo XVIII  Siglo XIX Siglo XX Siglo XX\,

- - ——
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LOS SEIS SENTIDOS ESENCIALES

No solo la funcionalidad, sino el DISENO
No solo el argumento, tambien la HISTORIA

No solo centrado en el objetivo, tambien la
SINFONIA

No solo la logica, también la EMPATIA
No solo seriedad, tambien el JUEGO

No solo acumular informacion, tambien generar
SIGNIFICADOS


http://www.amazon.com/gp/reader/1573223085/ref=sib_dp_pt/002-1765636-5718424




DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

CONOCIMIENTO

INVESTIGACION

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

CONOCIMIENTO

INVESTIGACION EDUCACION

DEL A\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

INNOVACION

CONOCIMIENTO

INVESTIGACION EDUCACION

DEL A\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

INNOVACION

CONOCIMIENTO

INVESTIGACION EDUCACION
TALENTO

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL €% CREATIVO Y AL . CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

INNOVACION

CONOCIMIENTO

INVESTIGACION EDUCACION
TALENTO

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL . CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

INNOVACION

CONOCIMIENTO

INVESTIGACION EDUCACION
TALENTO

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL &% CREATIVO Y AL . CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

CLASE CREATIVA

INNOVACION

CONOCIMIENTO

INVESTIGACION EDUCACION
TALENTO

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL €% CREATIVO Y AL . CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

CLASE CREATIVA

INNOVACION

CONOCIMIENTO

INVESTIGACION EDUCACION
TALENTO

RICHARD FLORIDA

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL . CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

CLASE CREATIVA

INNOVACION

INVESTIGACION EDUCACION

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL . CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

INVESTIGACION EDUCACION

EMPATIA

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

INVESTIGACION

EMPATIA

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

INVESTIGACION

EMPATIA

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

INVESTIGACION

EMPATIA

DEL A\ DEL CONOCIMIENTO AL € CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

JUEGO

INVESTIGACION

EMPATIA

DEL 4\ DEL CONOCIMIENTO AL & CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

EMPATIA

DEL A\ DEL CONOCIMIENTO AL € CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



DE LA ERA DEL CONOCIMIENTO A LA ERA CONCEPTUAL

INNOVACION &

TALENTO

e RIUHARD FLURIDA

EMPATIA

DEL A\ DEL CONOCIMIENTO AL @ CREATIVO Y AL € CONCEPTUAL



La era conceptual

Economia conceptual

Espacio conceptual.

Habilidades Conceptuales

Conceptualizar



LA TIERRA ES PLANA
de Thomas Friedman

FR\E v El mundo se hace mas pequefio

Mejora el transporte y la comunicacion.

Aumenta el comercio internacional.

Aumentan las necesidades de movilidad y
o relacion a distancia



Redes Vivas: liderando la empresa, los clientes, y

partners en una Economia Hiperconectada

En las Economias con liderazgo (i

predomina el flujo de informacion
y de ideas. LIVING

Aporta ideas para que los
decisores prosperen en un
entorno mas complejo.

El autor Ross Dawson es el
creador de Future Exploration
Network(FEN)
www.futureexploration.net




Meaning Inc. : El modelo de empresa de negocios

del siglo XXI

NPredice el asc S
empresas Meaning Inc.
cuyo éxito se funda en

cambiar creando
significado para sus
empleados, clientes y

accioni st asc‘)Mean|ng,
INnc

http://www.ysc.com


http://www.ysc.com/images/background/meaningInc.jpg

Movilizando mentes: El Talento creador de riqueza

en las organizaciones del siglo XXI.

NLa opor tarean d a (
bienestar y crecer por
medio de adaptar el
diseno de las
organizaciones a las
nuevos necesidades y
planteamientos del siglo
XXIo

http://www.ysc.com



Coaliciones Informales: dominar la dinamica oculta

del cambio organizacional.

nrevel a que,
caso de lo oculto, los
aspectos desordenados e
Informales de la vida real
de las organizaciones, los mform
programas formales de qunS
cambio contienen las '-a-mh-'mmm
semillas de su inevitable ghocaiac -

\

ca2da o0

chns rodgers

2

http://www.ysc.com


http://informalcoalitions.typepad.com/informal_coalitions/2006/09/informal_coalit_1.html

Coaliciones Informales: a-racional,informal

Nnsombr abo

Interacciones basadas en:

Cconversaciones

Creacion en colaboracion

Construccion de coaliciones



Group Genius: el poder creativo de la colaboracion

NEst e RN Cser e2do
por cualquier persona que
necesite construir los roup

mejores equi,pos, llevar su GHIUS
organizacion a nuevos
niveles de funcionamiento, = ,
0 hacer su ciudad o region CREATIVE POWER . i f
un lugar mas creativo y mas COLLABORATION |5, & <*

emoci onant eo

Keith

Richard Florida S AW yer



El poder creativo de la colaboracion

| a colaboracion hace la mente mas
creativa.

La interaccion entre personas
facilita a la mente a engancharse a
los contextos mas creativos,
combinando conceptos distantes, y
elaborando y creando nuevos
conceptos.

La colaboracion por medio de la
CONVERSACION consigue ser el
conducto para crear el Grupo de
genios

Group

GGenius

THE . ‘
CREATIVE POWER . , g & )

(1]3 @ ‘A ','
COLLABORATION |4 & =+ 738



Group Genius: el poder creativo de la colaboracion

Crear

Fluir

Conversar

(.lnlll)
l( LS

==

Keith

Sawver



Teoria del Fluir de CSIKSZENTMIHALY!

Ansiedad

Flujo

Retos

Aburrimiento

Habilidades

Habilidades vs. Retos



Conversaciones que generan historias

AUna clave -quizas la clave- para el
liderazgo es la comunicacion eficaz de

una Historia. O
Leading

A 'Mllldb

Howard Gardner \natomvy of
Leading Minds.: An Anatomy of Leadership e i !|‘ rship

Llow ard
ardner




La empresa sostenible en el siglo XXI

NLas competenc.i

comportamiento pedidas
a los gestores son ocho:
observar, evolucionar,
jerarquizar, influir,
acompanar, compartir,
negociar, retroceder.
Eric Albert da las pistas
a los gestores para
trabajar una mejora
comportamental en cada
uno de est os

8§ m

15]

CRIC ALDERT
LE MANAGER

DURABLE

Editions
d'Organisation



El proceso de la Innovacion (Open Innovation)

A Procesode combinar ideas
Internas y externas para
acelerar su crecimiento

A Valor de crear y valor de
fcapturaro

A Procesode poner |los proyectos
en el mercado de forma
interna o externa

A Comercializaciénde los IPR
(Derechosde propiedad
_ Intelectual)

A Creaciénde spin-off

X IOXD

OPEN INBOVAILON

Researching a New Paradigm

Henry Chésbrough,

Wim Vanhaverbeke, & jJoo! West

http://www.openinnovation.net/


http://www.amazon.com/exec/obidos/redirect?link_code=ur2&tag=openinnovatio-20&camp=1789&creative=9325&path=http%3A//www.amazon.com/gp/product/0199290725

El Paradigma actual: Un sistema de

iInnovacion cerrado

El
Mercado

Investigacion Desarrollo Nuevos Productos/
Servicios

» P
» <



El Paradigma del proceso de la Innovacion (Open

Innovation)

O\ira omnroca
UL U1 | Y™ @8

Licensi/m/ > Mercado
Base Teq]gnolczqv SPIFDITS | nMercado
i .- - [ l.
Tecnologic / B °
Interna A
o o
' Mercado
Tecnoldgic:
Externa
Technology Insourcing

»
» N




La era Web 2.0

Extension del paradigma creado alrededor de la
web 2.0 a otros 8mbitos
empresa 2.0, business 2.0, universidad 2.0, etc.

Cultura de colaboracion; innovacion abierta
Wikinomics

Apertura

Interaccion entre iguales

Compartir

Global



La Inteligencia Colectiva

A Es lainteligencia que emerge de la colaboracion y la competicion entre muchos
individuos
A La inteligencia colectiva trasciende a los individuos
A fi Ecbnjunto es més que la suma de las parteso

A La recoleccion de Inteligencia Colectiva es el principal valor afiadido de la
mayoria de los servicios Web 2.0
I Google
A Agregacion de intereses de usuarios buscando
I Amazon
A Intereses y recomendaciones de clientes
I eBay
A Ranking de fiabilidad de vendedores y de intereses de clientes
I Wikipedia
A Agregacion de contribuciones filtradas por la comunidad de autores



The Long Tall

A The Long Tail

| Articulo y libro publicado por Chris Anderson

AModelos de negocio y actividad en la industria
iovisual
I

| cabeza (Short Head)
'1 Exitos (Hits)

\

\
N Larga Cola (Long Tail)

B Nichos

Demanda
popularidad

Productos




Fuerzas de la Long Tall

Minimiza los
costes de /\ |
Democratiza las

transiccion al _
CcOoNnsumo herramientas de
produccion
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Cultura de Organizacion en Red

Sistema abierto, flexible, innovador e
Integrado.

Iniciativa y autonomia organizativa.

Conocimientos y habilidades en el uso de las
tecnologias de la informacion.

Interés y responsabilidad por la organizacion
como un Atodoo.



» PLAN REGIONAL DE I+D+i DE CANTABRIA 2006 - 2010
LA APUESTA DECIDIDA DE CANTABRIA POR EL 1+D+i

EMPRESAS COMPETITIVAS
MODERNAS Y DE ALTO
VALOR ANADIDO

MAS Y MEJOR
INVESTIGACION

CUNA DE NUEVOS
SECTORES INTENSIVOS
EN CONOCIMIENTO

MIRANDO AL FUTURO

CON UNA SCCIEDAD
“CULTA" EN CIENCIA
Y TECNOLOGIA

EL MEJOR
ENTORNO
INNOVADOR




Pargue Cientifico y Tecnologico de Santan




